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Deliberag&o de Revisdo do Conselho de Administragéo:

Em 7 de Janeiro de 2013 foi aprovado, por deliberagdo do Conselho de Administragdo da
MPE — Madeira Parques Empresariais, S.A., o Plano de Gestao de Riscos de Corrupgéo e
Infragbes Conexas (PGRCIC). Algumas alteragdes, entretanto ocorridas, determinam a

sua revisdo de acordo com a redagédo que ora se aprova.

Funchal e Madeira Parques Empresariais, aos 19 dias do més de dezembro, de 2016.

—=f—

(Ricardo Jorge Santana Morna Jardim)

T1auteoa R G s e o 20
(Teresa Daniela dos Santos Pereira Figueira Neves)

P -

(Ricardo Jorge Rodrigues Lopes Nogueira)
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INTRODUCAO

A Lei n.° 54/2008, de 4 de Setembro, criou o Conselho de Prevengéo da Corrupgéo (CPC),
entidade administrativa independente, a funcionar junto do Tribunal de Contas, que
desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevengao da corrupgio e

infracGes conexas.

Em 1 de Julho de 2009, o CPC aprovou a Recomendagéo n.° 1/2009, publicada no DR, 2.2
série, n.° 140, de 22 de Julho de 2009, sobre “planos de gestao de riscos de corrupgédo e
infragbes conexas’. Importa especialmente aqui referir o n.° 1 da Recomendagdo em causa, o
qual estabelece, em 1.1, que “os 6rgdos dirigentes méximos das entidades gestoras de
dinheiros, valores ou patriménio publicos, seja qual for a sua natureza, devem, no prazo de 90

dias, elaborar planos de gestdo de riscos de corrupgéo e infrages conexas...”.

Cumprindo com esta recomendagéo, foi criado em 7 de Janeiro 2013 um Plano para a
Madeira Parques Empresariais, Sociedade Gestora, S.A. (MPE, S.A.), revisto em 19 de
dezembro de 2016, que abrange os riscos de gestdo mais relevantes, onde se incluem os de
corrupgao e infragbes conexas, procurando-se identificar os critérios de risco adotados e
definir as fungdes e responsabilidades dos intervenientes na gestdo e coordenagdo das
atividades da MPE, S.A..

O presente documento tem em atengdo os objetivos estratégicos e operacionais
estabelecidos, sendo que, no momento da sua concegdo, tem em conta os riscos da
atividade/conjuntura dos mercados, incluindo os de corrupgéo e infragdes conexas, e as

medidas de prevengdo da ocorréncia de fendmenos dessa natureza.

O PGRCIC é assumido como uma oportunidade de melhoria na organizagao geral da
MPE, S.A. e, sobretudo, na identificagdo das areas de riscos que obrigam a melhoria e, ou
implementagdo de mecanismos de controlo internos mais apurados. Salienta-se que as
medidas preventivas de riscos ja sdo observadas, pelo que o PGRCIC constitui uma

sistematizacdo das mesmas, contribuindo para a sua melhor aplicagao.
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PARTE I - ATRIBUICOES DA ENTIDADE, ORGANIGRAMA E RESPONSABILIDADES

1. AENTIDADE

1.1. IDENTIFICACAO

A MPE, S.A. — Madeira Parques Empresariais, Sociedade Gestora, S.A., é uma sociedade
anonima de capitais exclusivamente publicos, cujos acionistas sdo a Regidao Auténoma da

Madeira, com 92,84% do capital, e o Instituto de Desenvolvimento Empresarial, com 7,16%.

A MPE - Madeira Parques Empresariais, Sociedade Gestora, S.A. (MPE, S.A.) foi criada
pelo Decreto Legislativo Regional n.° 28/2001/M, de 28 de agosto, na redagdo dada pelos
Decretos Legislativos Regionais n°s 12/2002/M e 6/2015/M, de 17 de julho e 13 de agosto,
respetivamente, e o seu objeto é o exercicio da concessdo do servigo publico de criagao,
instalagd@o, gestdo, exploragdo e promogdo dos parques empresariais, constantes do seu
Anexo |, nos termos do contrato de concessao assinado com a Regido Autébnoma da Madeira
em 27 de Margo de 2006, abrangendo os parques empresariais construidos pela MPE, S.A. e
0s parques industriais existentes, a data da sua criagdo, entretanto requalificados para

parques empresariais, no @mbito do licenciamento previsto nesse diploma.

Os Estatutos da MPE, S.A. foram aprovados em anexo ao Decreto Legislativo Regional
anteriormente identificado, tendo-lhe sido atribuidas algumas prerrogativas de poder publico
tais como, expropriagdo por utilidade publica, constituicdo de servidées administrativas e
capacidade de cobranga coerciva dos seus créditos, relativos a taxas, rendas ou quaisquer
rendimentos provenientes de contratos, nos termos do processo de execucao fiscal regulado
no Codigo de Procedimento e de Processo Tributario, através da Autoridade Tributaria e

Assuntos Fiscais da Regido Autdnoma da Madeira (AT-RAM).

A MPE, S.A. tem ao seu servigo, para além dos elementos do seu Conselho de
Administragdo, uma Diretora Financeira, uma Coordenadora do Departamento Técnico, duas
funcionarias que compdem o Secretariado e um funcionério operacional, sendo que o reduzido
numero de trabalhadores consubstancia um obstaculo a uma total segregagéo de fungdes na

organizagao da empresa bem como & sua rotatividade.
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1.2. MISSAO E VALORES DA MPE, S.A.

Tendo presente o objeto social e as atribuigdes que foram acometidas @ MPE, S.A., esta

tem por:

- Missdo: A criagdo, instalagdo, gestdo, exploragdo e promogdo dos parques
empresariais que lhe foram concessionados, de modo a assegurar o acesso dos
utentes aos parques empresariais, com qualidade, eficacia e eficiéncia operacional,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da Regido Auténoma da Madeira.

- Valores: Os valores incidem nas convicgdes que fundamentam as escolhas por um
modo de conduta, tanto do individuo como da organizagéo. A MPE, S.A. rege-se pela
credibilidade, integridade e lideranga, bem como pela dedicagdo e ambicédo, que se
considera serem fundamentais para o sucesso da Empresa.

- Qualidade - Procurar a exceléncia na sua atuagao, esforgando-se diariamente por uma
prestacdo de servigo qualificada, tendo por base os meios materiais e humanos e
tecnologia existentes;

- Segurancga - Garantir a seguranga da vida humana, a preservagédo do ambiente e a
protegéo da propriedade;

- Atitude - Atuar de forma articulada com os diversos servigos regionais, no sentido de
cumprir a sua misséo e ir de encontro as expetativas de todos os parceiros, sem nunca
descurar as suas obrigagdes de servigo publico:

- Inovacéo - Encorajar e premiar a inovagao, a criatividade e a pré atividade na vida da

organizagéo, de modo a assegurar um desenvolvimento sustentado da sua atividade.

1.3. IDENTIFICAGAO E BREVE CARACTERIZAGAO DOS PARQUES
EMPRESARIAIS OBJETO DA CONCESSAO

Os parques empresariais objeto da concessdo de servico publico & MPE, S.A., sdo
espagos dotados de servigos de apoio de utilizagdo comum, vocacionados para acolher
atividades industriais, de armazenagem, de servigos e de comércio, como uso dominante, e
outras que, pelas suas caracteristicas, se revelem incompativeis com a sua localizagdo nas
restantes categorias de solo urbano, desde que compativeis com os usos existentes,

exercidas por entidades publicas ou privadas.
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Os parques empresariais que estdo incluidos na concessao de servigo publico atribuida a

MPE, S.A. sdo, exclusivamente, os seguintes:

- Parque Empresarial da Calheta

Localizado junto a via expresso Calheta - Prazeres, o parque empresarial da Calheta
apresenta condicdes para possibilitar as empresas a sua laboragdo em condicdes de

exceléncia, aumentando a sua eficiéncia e, por via desta, a sua eficacia.

- Parque Empresarial da Camacha

Inaugurado no decorrer do ano de 2004, este Parque dispde de 20 lotes para a instalagdo
de empresas. A sua localizagdo entre a cidade do Funchal e o Aeroporto Internacional da
Madeira representa uma mais-valia significativa para os seus utentes sendo, pela sua

localizag&o, um dos parques empresariais que tem maior procura e indice de ocupagao.

- Parque Empresarial da Cancela

Localizado na freguesia do Canigo €, juntamente com o Parque Empresarial da Zona
Oeste, um dos parques objeto da concess&o de servigo publico, cuja constru¢éo ja havia sido
concluida aquando da criagdo da MPE, S.A., sendo um dos que tem maior procura, dada a

sua proximidade do Funchal e os acessos rodoviarios de que dispde.

- Parque Empresarial dos Canhas

Tendo por objetivo a dinamizagdo do tecido econémico do concelho da Ponta do Sol,
através da modernizagao das suas empresas e captagéo de investimento oriundo do exterior,
0 parque empresarial dos Canhas possibilitara ainda a melhoria das condi¢cdes de vida das
populagbes locais, considerando a sua importéncia enquanto ferramenta de exceléncia ao

nivel do correto ordenamento do territorio e da protegdo ambiental.
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- Parque Empresarial de Cdmara de Lobos

Este parque empresarial, implantado nas imediagdes das cidades de Camara de Lobos e
Funchal representa o maior investimento da MPE, S.A.. O elevado interesse demonstrado
pelas empresas, desde o inicio da sua construgdo, faz com que o seu sucesso esteja, desde
ja, assegurado. Esta infraestrutura encontra-se dimensionada para pequenas, médias e

grandes empresas.

- Parque Empresarial de Machico

Estrategicamente construido numa zona servida pelo Aeroporto Internacional da Madeira e
pelo Porto do Canigal, e com acesso, em via expresso, a Via Rapida, o parque empresarial de
Machico tem sido alvo de procura por parte de diversas empresas e consubstancia uma boa

aposta para a instalagcao de empresas dos mais variados setores de atividade.

- Pargue Empresarial da Zona Qeste

Localizado no Concelho de Camara de Lobos, € um dos dois parques cuja construgéo ja
havia sido concluida aquando da criagdo da MPE, S.A., tendo a sua gestdo sido transferida
para a Madeira Parques Empresariais. O investimento nos pavilhdes industriais foi efetuado
pelos utentes Ia instalados, e € um dos parques que tem maior procura, dada a sua

proximidade do Funchal e os acessos rodoviarios de que dispde.

- Pargue Empresarial do Porto Moniz

Este parque empresarial, perfeitamente enquadrado na paisagem que o rodeia, visa

promover a dinamizagao do tecido econémico do concelho do Porto Moniz.

Todos os parques empresariais tiveram por objeto, responder aos anseios das autarquias
onde estdo instalados, sendo que, no caso particular do Parque Empresarial do Porto Moniz, a
sua construgéo foi autorizada, posteriormente a criagdo da MPE, S.A., pela Resolugédo do
Conselho do Governo Regional n° 1259/2002, de 10 de outubro, a pedido da prépria Autarquia
que entendeu ser o parque empresarial uma ferramenta de exceléncia ao nivel do correto

ordenamento do seu territorio.

o
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- Parque Empresarial do Porto Santo

Com localizagéo privilegiada junto ao aeroporto da llha do Porto Santo, este parque
empresarial foi construido com o objetivo de dinamizar o tecido econémico daquela llha,
procurando, igualmente, captar investimento externo. Este parque empresarial esta

estruturado em trés loteamentos, [, Il e IIl.

- Pargue Empresarial da Ribeira Brava

Tendo por objetivo a dinamizagdo do tecido econémico do concelho da Ribeira Brava,
atraves da modernizagdo das suas empresas e captagdo de investimento oriundo do exterior,
foi construido o parque empresarial da Ribeira Brava. Este parque encontra-se localizado ao
sitio da Boa Morte e esta dotado de excelentes acessos através da estrada de ligacdo a Via

Rapida.

- Parque Empresarial de Santana

Tendo por objetivo a dinamizagéo do tecido econémico, ndo s6 do concelho de Santana,
como também da costa norte da ilha da Madeira, este parque empresarial encontra-se
localizado nas imediagGes da cidade de Santana, numa zona onde aspetos como a integragao
paisagistica e o afastamento dos aglomerados populacionais foram devidamente
salvaguardados, promovendo desta forma a qualidade de vida das populagdes locais, ao

mesmo tempo que proporciona aos seus utentes um ambiente de exceléncia para laboragéo.

- Parque Empresarial de S. Vicente

Implantado nas zonas altas do concelho de Sao Vicente, numa zona onde aspetos como a
integragéo paisagistica e o afastamento dos aglomerados populacionais foram devidamente
salvaguardados, e devidamente enquadrado na sua envolvente, este parque visa promover a

dinamizagéo do tecido econémico do concelho.
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2. ESTRUTURA ORGANICA E IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS DA MPE, S.A.

Enquanto sociedade anénima, os 6rgéos sociais que constituem a estrutura de governacao da

MPE, S.A., sédo:

e Conselho de Administragdo (CA) composto por um Presidente e dois Vogais (um

executivo e um nao executivo);
e Assembleia Geral;

e Fiscal Unico.

Esta estrutura, bem como a composigdo dos érgdos sociais da MPE, S.A. foi eleita em

Assembleia-geral de 30 de Dezembro de 2014.

2.1. ORGANIGRAMA

A gestdo da MPE, S.A., em articulagdo com a Tutela, compete aos trés membros do

Conselho de Administragéo e dele dependem os Departamentos Financeiro e Técnico e os

servicos de Secretariado, em conformidade com o seguinte organigrama:

, ; Conselho Administragao
Presidente
Vogal Executivo

Vogal Nao Executivo |

Departamento Financeiro Secretariado

Diretor Financeiro

Secretariado

Escrituraria

Secretaria Administragao |

Departamento Técnico

Coordenador Operacional |

| Assessoria Operacional ’
1

| |
Assistente Operacional |

10
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2.2. ASSEMBLEIA GERAL

Genericamente, compete a Assembleia-geral da MPE, S.A. deliberar sobre todos os

assuntos para os quais a lei ou os estatutos lhe atribuam competéncia, em especial:

= Aprovar o plano de atividades;

= Aprovar o orgamento e acompanhar a sua execugio;

= Deliberar sobre o relatério de gestdo e as contas do exercicio, onde se inclui a
certificagéo legal de contas e o Relatorio e Parecer do Fiscal Unico;

* Deliberar sobre a proposta de aplicagéo de resultados:

= Proceder a apreciagao geral da administragéo e fiscalizagéo da Sociedade;

= Eleger e exonerar os membros da Mesa da Assembleia-geral, do Conselho de
Administragéo e o Fiscal Unico;

= Deliberar sobre quaisquer alteragdes dos estatutos e aumentos de capital;

* Deliberar sobre as remuneragdes dos membros dos 6rgdos sociais;

= Deliberar sobre qualquer outro assunto para que tenha sido convocada.

2.3. FISCAL UNICO

A fiscalizagé@o da atividade e o exame das contas da Sociedade sdo exercidos por um
fiscal Unico, obrigatoriamente revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de
contas, eleitos em assembleia geral por um periodo de trés anos. Além das competéncias

constantes da lei, cabe, especialmente, ao fiscal Unico:

= Emitir parecer acerca do orgamento e das contas anuais;

= Efetuar exames simplificados a informagéo financeira trimestral, com emissao de
parecer;

= Chamar a atengédo do Conselho de Administragéo para qualquer assunto que deva
ser ponderado e pronunciar-se sobre qualquer matéria que Ihe seja submetida por

aquele orgao.

11
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2.4. CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Compete genericamente ao Conselho de Administragao:

= Definir a atuag&o, no topo, para o resto da organizagao;

* Transparéncia na fixagdo dos objetivos:

* Responsabilidade e rigoroso cumprimento da lei;

= Estabelecer a arquitetura e os critérios de gestdo do risco, zelando pela sua
reviséo, quando necessario;

= Promogao da coesé&o, motivagéo e colaboragdo de todos na prossecugao das suas
atribuigdes;

* Equidade no tratamento dos colaboradores:

= Na&o discriminagdo de qualquer colaborador em fungdo da raca, do sexo, de
incapacidade ou deficiéncia, orientagdo sexual, convicgdes politicas, ideolégicas ou

de religido.

Para garantir uma eficaz organizagéo do PGRCIC é importante compreender as fungoes e
responsabilidades de cada interveniente ao nivel da organizagdo. Atendendo ao organigrama

supra ilustrado, identificam-se as principais responsabilidades de cada elemento:

12



ELEMENTO

PRESIDENTE DO

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Gerir os negdcios da Sociedade e praticar todos os atos e
operagdes relativos ao objeto social que ndo caibam na
competéncia atribuida a outros érgéos da Sociedade;

Coordenar a implementagdo da estratégia definida pela
Assembleia-Geral da Empresa;

Propor os planos de atividades anuais e plurianuais, bem
como os demais instrumentos de gestdo previsional, e
assegurar a respetiva execugao;

Aprovar o Plano de Atividades e o Orgamento, bem como
submeté-los & apreciagdo da Assembleia-Geral;

Elaborar e aprovar o relatério, balango e demais contas do
exercicio;

Assegurar o cumprimento de toda a envolvente legal e
normativa relacionada com a atividade da empresa;

Representar a sociedade e constituir mandatarios:

Avaliar as propostas de instalagdgo nos Parques
Empresariais;

Coordenar a atividade do Conselho de Administragédo e
dirigir as respetivas reunides;

Estabelecer as comunicagbes tidas como necessarias
com 0s orgédos de comunicagao social;

Coordenar os processos de atribuigdo de lotes de terrenos
e pavilhdes aos utentes dos Parques;

Assegurar a diregdo de recursos humanos da empresa,
constituindo e mantendo equipas de trabalho competentes
e motivadas através da promogdo da formacgdo e da
estabilidade no emprego;

Assegurar a diregdo comercial da empresa;

Coordenar a procura dos melhores parceiros e
alternativas de financiamento: negociagdes com os
bancos e implementagdo de linhas de crédito a médio
prazo;

Garantir a aplicagdo do PGRCIC.

13



ELEMENTO

VOGAL EXECUTIVA DO

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Gerir os negocios da Sociedade e praticar todos os atos e
operagoes relativos ao objeto social que ndo caibam na
competéncia atribuida a outros 6rgédos da Sociedade;

Coordenar a implementagdo da estratégia definida pela
Assembleia-Geral da Empresa;

Propor os planos de atividades anuais e plurianuais, bem
como os demais instrumentos de gestdo previsional, e
assegurar a respetiva execugao;

Aprovar o Plano de Atividades e o orgamento, bem como
submeté-los a apreciagdo da Assembleia-Geral,

Elaborar e aprovar o relatério, balango e demais contas do
exercicio;

Assegurar o cumprimento de toda a envolvente legal e
normativa relacionada com a atividade da empresa;

Representar a Sociedade e constituir mandatarios;

Avaliar as propostas de instalagdo nos Parques
Empresariais;

Assegurar a coordenagdo das tarefas dos assessores
juridicos nas diversas areas de direito;

Coordenar os processos de aquisigdo de bens imoveis
através de compra e venda ou expropriagdo por utilidade
publica;

Coordenar a elaboragéo de contratos;

Garantir a aplicagao do PGRCIC.

14



ELEMENTO

VOGAL NAO EXECUTIVO
DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Gerir os negécios da Sociedade e praticar todos os atos e
operagdes relativos ao objeto social que ndo caibam na
competéncia atribuida a outros érgdos da Sociedade;

Coordenar a implementagdo da estratégia definida pela
Assembleia-Geral da Empresa;

Propor os planos de atividades anuais e plurianuais, bem
como os demais instrumentos de gestdo previsional, e
assegurar a respetiva execugao;

Aprovar o plano de atividades e o orcamento, bem como
submeté-los a apreciagdo da Assembleia-Geral;

Elaborar e aprovar o relatorio, balango e demais contas do
exercicio;

Assegurar o cumprimento de toda a envolvente legal e
normativa relacionada com a atividade da empresa;

Acompanhar e avaliar continuamente a gestdo da
empresa por parte dos demais Gestores, com vista a
assegurar a prossecucdo dos objetivos da empresa,
eficiéncia das suas atividades e a conciliagdo dos
interesses dos acionistas com o interesse publico:

Reportar, superiormente, as anomalias detetadas;

Garantir a aplicagdo do PGRCIC

15



ELEMENTO

DEPARTAMENTO

FINANCEIRO

MPE &

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Assegurar a diregdo administrativa e financeira, ou seja, a
contabilidade, tesouraria e o controle de gestédo, de forma
a garantir uma eficiente gestéo financeira e orgamental;
Elaborar e submeter a aprovagao superior os orgamentos
e planos anuais de atividade e promover a sua execugao
de acordo com a politica definida superiormente,
acompanhando a sua execuc¢ao financeira,

Elaborar, analisar e emitir pareceres relativamente a
projetos de investimento;

Participar na gestdo dos financiamentos aprovados com
cofinanciamento comunitario;

Assegurar a correta e atempada escrituragdo dos registos
contabilisticos obrigatérios e promover a elaboragdo de
todos os documentos de prestagdo de contas e
cumprimento das obrigagdes fiscais;

Elaborar os mais diversos reportes a Secretaria Regional
da Economia, Turismo e Cultura, Secretaria Regional das
Finangas e Administragdo Publica, Instituto de
Desenvolvimento  Regional, Diregdo Regional de
Estatistica e Secgdo Regional da Madeira do Tribunal de
Contas;

Assegurar o correto e atempado processamento de
salarios;

Apoiar o Presidente do Conselho de Administragdo na
coordenagé@o dos processos de atribuicdo de lotes de
terreno e pavilhdes aos utentes dos parques;

Apoiar o Presidente do Conselho de Administragdo em
matéria comercial, administrativa e de recursos humanos;
Controlo de faturas;

Assegurar a gestdo da tesouraria e do financiamento, bem
como a relagdo da empresa com os bancos;

Assegurar a relagdo com o Revisor Oficial de Contas;
Apoiar, nas areas da sua especialidade, a condugdo dos
processos relativos a procedimentos de contratagdo
promovidos pela Empresa;

Coordenar a implementagdo da politica de crédito aos
clientes, bem como os respetivos procedimentos de
cobranga;

Coordenar e implementar os processos de execugao fiscal
para cobranca de dividas;

Assegurar a relagao com o gabinete de contabilidade;
Garantir a aplicagdo do PGRCIC na parte respetiva;
Receber e comunicar riscos, tomando as medidas
inseridas na sua competéncia.
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ELEMENTO

DEPARTAMENTO
TECNICO

MPE e

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Colaborar na elaboragdo do plano e relatério de
atividades;

Elaborar pareceres sobre os projetos de arquitetura e
especialidades recebidos, analisando a sua conformidade
com os Regulamentos da Empresa e demais legislagdo
em vigor;

Acompanhar e fiscalizar a concegdo e construgdo de
obras promovidas pela Empresa;

Assegurar a elaboragdo de projetos de loteamento dos
Parques Empresariais;

Promover e coordenar os processos de licenciamento dos
Parques Empresariais junto da Diregdo Regional de
Energia e Transportes;

Assegurar o cumprimento das licengas de descarga de
aguas emitidas pela Diregdo Regional do Ambiente;
Apoiar, nas areas da sua especialidade, a condugéo dos
processos relativos a procedimentos de contratagdo
promovidos pela Empresa;

Assegurar o cumprimento, pelos utentes, das normas
constantes do Regulamento de utilizagdo e frequéncia dos
Parques Empresariais;

Assegurar a manutengdo, em condicbes de
operacionalidade e seguranga, dos Parques Empresariais
geridos pela Empresa;

Atualizagdo e verificagdo de validade dos seguros dos
Parques, bens e funcionarios;

Condugdo dos processos relativos a procedimentos de
contratagdo promovidos pela MPE, S.A., nomeadamente,
a elaboragéo das respetivas pegas de procedimento;
Coordenagéo da publicagédo e langamento dos processos
de contratagdo nas plataformas;

Apoio ao CA na coordenagdo de processos de atribuigdo
de lotes de terreno e pavilhdes e colaboragdo na
elaboragao dos respetivos contratos;

Gestdo e manutengdo do patriménio informatico da
empresa, software e hardware;

Gestao e controlo do economato;

Analise e emissdo de pareceres, designadamente, em
questdes de ambiente e ordenamento do territério;
Promover a atualizagéo da informagéo prestada no site da
MPE, S.A;;

Garantir a aplicagdo do PGRCIC na parte respetiva;
Receber e comunicar riscos, tomando as medidas
inseridas na sua competéncia.
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ELEMENTO

ASSISTENTE
OPERACIONAL

MPE

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Prestar o apoio administrativo necessario ao bom
andamento das atividades de carater técnico, de uma
maneira geral:

Assegurar o correto e atempado processamento da
faturagéo e recibos, sua remessa aos clientes, bem como
o0 acompanhamento das respetivas contas correntes;

Assegurar a correta e atempada cobranga dos créditos,
bem como prevenir o risco de incobrabilidade
relativamente aos clientes;

Assessorar o Coordenador Operacional, sempre que
solicitado, de forma a garantir o cumprimento, pelos
utentes, das normas constantes do Regulamento de
Utilizagao e frequéncia dos Parques Empresariais;

Assegurar a manutengdo, em condigdes de
operacionalidade e seguranga, dos Parques Empresariais
geridos pela Empresa, fazendo o levantamento das
necessidades encontradas;

Garantir a aplicagdo do PGRCIC na parte respetiva;

Receber e comunicar riscos, tomando as medidas
inseridas na sua competéncia.
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ELEMENTO

SECRETARIA DO CONSELHO
DE ADMINISTRAGAO

MPE @

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Proceder a recegao, classificagéo, registo e distribuicdo e
arquivo da correspondéncia recebida e demais
documentos;

Preparar os assuntos que carecam de deliberagdo do
Conselho de Administragéo;

Assegurar o apoio executivo, administrativo e datilografico
necessario ao desempenho da atividade do Presidente e
demais membros do Conselho de Administragao;

Assegurar o correto planeamento de viagens, o que
implica planificar os transportes, os bilhetes e as reservas
em hotéis;

Assegurar a gestdo das chamadas telefénicas de entrada
e saida;

Assegurar a gestao da agenda do Presidente do Conselho
de Administragao;

Apoiar o desenvolvimento de agdes promocionais
promovidas pela Empresa;

Assegurar a boa execugdo das operagdes de tesouraria,
nomeadamente ao nivel da faturacdo e controlo dos
recebimentos, com os respetivos registos na aplicagao
comercial;

Garantir a aplicagdo do PGRCIC na parte respetiva;

Receber e comunicar riscos, tomando as medidas
inseridas na sua competéncia.
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ELEMENTO PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

— Proceder a expedicdo e arquivo de toda a
correspondéncia com os utentes dos parques;

— Assegurar a escrituragdo e os registos na aplicagdo
comercial de todas as faturas recebidas dos fornecedores
e respetivos pagamentos;

— Assegurar o correto e atempado processamento e arquivo
de todos os documentos de natureza contabilistica;

- Assegurar a gestdo das chamadas telefénicas de entrada
e de saida;

ESCRITURARIA

— Assegurar o apoio administrativo necessario aos
departamentos operacional e financeiro;

— Garantir apoio administrativo ao Conselho de
Administragdo nos processos de atribuigdo de lotes de
terreno e pavilhdes aos utentes dos parques;

— Garantir a aplicagdo do PGRCIC na parte respetiva;

— Receber e comunicar riscos, tomando as medidas
inseridas na sua competéncia.

PARTE II - IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES
CONEXAS

3. CONCEITO DE RISCO E SISTEMA DE CONTROLO DE RISCO

Todas as organizagdes enfrentam incertezas que representam riscos e oportunidades, com

o potencial para as destruir ou agregar valor.

A gestéo do risco € um processo dindmico, continuo e interativo entre as diversas acdes
da organizagdo. E aplicada por todos dentro da empresa, atraves das suas acodes,

nomeadamente na determinagéo da miss&o, visdo e/ou estratégias da organizagao, tendo em
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consideragdo o perfil de risco que a MPE, S.A. esta disposta a suportar, no sentido da
determinag&o do seu valor e que garanta um grau razoavel de seguranga na realizagdo dos

seus objetivos.

Tendo em consideragdo o contexto, define-se como risco a possibilidade, elevada ou
reduzida, de serem realizados desvios no desenvolvimento da atividade da Empresa, gerando

impacto nos seus resultados.

3.1. Fatores de risco

Na identificagdo dos riscos, com origem em fatores internos ou externos a organizagéo, o
Conselho de Administragdo e a estrutura de gestdo reconhecem que existe incerteza quanto a
ocorréncia ou ndo de um evento, quando ele ocorrerd ou quanto & precisdo do impacto

negativo da sua ocorréncia.

S&o vérios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um
maior ou menor risco. O conjunto de riscos podera ser dos mais 6bvios aos menos evidentes e

os efeitos do mais inconsequente ao mais significativo.

Os fatores externos podem ser dos mais variados e dependem, em grande parte, da

propria envolvente da organizagéo.
Quanto aos fatores internos podem, entre outros, ser:

e A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da atividade de
gestédo envolve, necessariamente, um maior risco;

e A integridade dos gestores e decisores, dado que, com um comprometimento ético
€ um comportamento rigoroso, havera um menor risco;

e A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia. Quanto maior a

eficacia, menor é o risco.

3.2. Graduacéo do Risco

O nivel de risco é a combinagdo da probabilidade da ocorréncia com a gravidade da

consequéncia, da qual resulta a graduacgéo do risco:
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Probabilidade de

Ocorréncia (PO)

1 2 3

%) 1 1 1 2
a2
&5
R
g g

8 3 2 3 3

Risco: 1 — Baixo; 2 — Médio; 3 — Elevado.

A cada risco identificado é atribuida uma graduacao, de acordo com a avaliagdo efetuada

sobre a probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia:

Probabilidade de
Ocorréncia

Baixa (1)

Média (2)

Alta (3)

Possibilidade de ocorréncia
mas com hipdtese de evitar o

Possibilidade de ocorréncia
mas com hipdtese de evitar o

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez de

Consequéncia

Baixa (1)

Fatores de ; R hipéteses de evitar o
- evento com o controlo evento, através de decisoes e

Graduagdo g . L i . | evento, mesmo com as
existente para prevenir o agdes adicionais para reduzir ! iy
;s ; decisdes e a¢des adicionais
risco. 0 risco. ahs

essenciais.
Gravidade da

Média (2)

Alta (3)

Fatores de
graduacgdo

Dano na otimizagdo do
desempenho organizacional,
exigindo a recalendarizagdo
das atividades ou projetos.

Perda na gestdo das
operacgdes, requerendo a
redistribuicdo de recursos
em tempo e em custos.

Prejuizo na imagem e
reputagdo de integridade
institucional, bem como na
eficacia e desempenho da
missao.

4. METODOLOGIA DA IDENTIFICAGAO DAS MEDIDAS DE PREVENGAO

Apbs a identificagdo dos riscos, € determinada a forma de resposta aos mesmos que permita

minimizar a probabilidade da sua ocorréncia e/ou a diminuigdo do seu impacto.
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Esta resposta pode conter 4 formas de gestao de risco:

Evitar: decisdo de nédo estar envolvido no evento que propicia o risco;

Reduzir ou prevenir o risco: realizagdo de um conjunto de ag¢des que permita

minimizar o impacte e/ou minimizar a probabilidade de ocorréncia;

Transferir: reduzir a probabilidade ou impacte do risco transferindo-o para outros ou
partilhando uma parte do risco;

Aceitar: aceitacdo do possivel risco e perdas/beneficios associados, apds andlise
detalhada.

Na determinagéo da resposta, a gestdo deve considerar:

e Os efeitos das potenciais respostas na probabilidade e no impacte e qual a opgdo de
resposta se encontra alinhada com o nivel de risco toleravel pela organizagao;

e O custo versus beneficio da potencial resposta;

e As oportunidades que permitem atingir os objetivos da organizagéo, indo para além da

gestdo de um risco especifico.

4.1. Areas de risco:

Identificam-se, na atividade desenvolvida pela MPE, S.A., as seguintes areas de risco:

- Gestao Estratégica: possibilidade de existirem fatores externos que possam ter impacto ou

modificar significativamente as diretrizes basicas que orientam os objetivos e estratégias
da Empresa;

- Administragdo Econdmico-Financeira: possibilidade de gerar perda financeira para a

Empresa;
- Gestéo operacional: possibilidade de a Empresa ndo alcangar os seus objetivos por ndo

poder identificar e conduzir os riscos de modo a dotar de integridade, eficacia e eficiéncia
as suas agdes;

- Tecnologias de Informacgéo: possibilidade de a tecnologia da informagédo ndo funcionar

segundo o previsto e vir a comprometer a disponibilidade, integridade e seguranga da

informacgao;
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Gestdo de Recursos Humanos: possibilidade de existir falta de valores éticos, de uma

adequada estrutura organizacional, de competéncia profissional e de responsabilidade
formal, por parte da administragdo ou dos colaboradores da empresa,;

Informacéo para a tomada de decisdes: possibilidade de a informagéo base para a tomada

de decistes ser incompleta, inexata, tardia, nao ter ligagdo com o processo de tomada de

decisdo ou ndo ser comunicada adequadamente, interna ou externamente.

A MPE, S.A. procede a uma politica de gestéo de risco, assumindo uma postura conservadora

face ao risco. De entre os principais riscos destacam-se as seguintes estruturas de agao:

Riscos Estratéqgicos, correspondem a agdes estratégicas altamente condicionadas pela

procura, por parte do setor empresarial, de espagos nos parques empresariais;

Riscos ambientais, por contaminagdo direta do meio hidrico ou, indiretamente, com

contaminacgao dos solos;

Riscos de seguranca, em especial, incéndios, instabilidade do solo, circulacdo viaria e

pedonal, regularmente reavaliados e objeto da atuagdo conjunta do Coordenador e do
Assistente operacional e das demais entidades com intervengao na area, designadamente,

Bombeiros e Protegao Civil;

Riscos de negécios, com a crise economico-financeira, sdo objeto de uma politica

financeira com base na previsibilidade das receitas futuras;

Riscos de conformidade, com a legislagdo em vigor nas diversas areas.

4.2. Metodologia subjacente a gestdo e controlo do risco

A Gestéo dos Riscos implica uma atuagéo disciplinada em varias fases, a saber:
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FASE

Nesta fase deve proceder-se ao reconhecimento e a clarificagao de
factos, cuja probabilidade de ocorréncia e gravidade das
consequéncias, configurem riscos de gestdo incluindo riscos de
corrupgao e de natureza similar;

Identificacao e
definicdo do
risco

Para classificar o risco segundo critérios de probabilidade e de
gravidade na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios,
medidas e acgdes, distribuindo-se por tipos consoante as
GEEENG [ENG oo consequéncias, sejam estratégicas ou operacionais. O nivel de
risco € uma combinagdo do grau de probabilidade com a gravidade
da consequéncia da respetiva ocorréncia, de que resulta a
graduagao do risco;

A cada risco identificado deve ser atribuida uma graduacgéao
fundada na avaliagdo da probabilidade e na gravidade da
ocorréncia, divididas por tipos consoante as consequéncias sejam
estratégicas ou operacionais.

Avaliagdo e
Graduagéao do
Risco

Cada risco sera avaliado e estimado numa
matriz com base nos principios enunciados
para a sua graduagao.

Os riscos sdo classificados como :
- Elevado;
- Moderado;
- Fraco.

No Quadro seguinte é apresentado um guido desenvolvido, correspondente as fases de

anélise de risco - Itinerario de Risco:

ITINERARIO DE

ANALISE CRITERIOS DE ANALISE QUESTOES

- Quais as areas e caracteristicas da
Estratégico Operacional organizagao?

Definicdo do
contexto - Quais s30 as suas missdes e objetivos?
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Data
Area
Descricdo

Identificagao do
risco

- O que pode acontecer?

- Como pode acontecer?

- Quando pode acontecer?
- Ha oportunidade para
aperfeicoamento?

Avaliag:éo e Elevado
(Clr-To[VETer-[oNe [e M Moderado
Risco Fraco

- Quais as opcdes de gestéo de risco?

- Qual a quantificagé@o dos custos das
medidas para o gerir?

- Quais as agdes que podem
reduzirfaumentar os custos do risco e dar
mais-valia ao dinheiro nele aplicado?

- Que resulta da comparagao dos custos
e dos beneficios do risco?

Evitar
Prevenir

- A atividade geradora do risco deve ou
nao prosseguir?

- Como reduzir/controlar as
probabilidades e consequéncias da
ocorréncia?

Gestdo e controlo
do risco

Transferir
Aceitar

- Pode delegar-se num terceiro, total ou
parcialmente, a atividade ou o efeito do
risco, através de contratos, parcerias,
seguros, etc.?

- O risco é aceitavel face ao
custo/beneficio a que esta associado?
- Houve aperfeigoamentos
organizacionais?

Acompanhamento,
avaliacdo e Anual
ENVE|F[o=loNs [Oll Semestral
plano

- Qual a periodicidade do
acompanhamento do impacto do risco?
- Qual a efetividade da revisao do risco?
- Houve mudanga no grau de
periodicidade do risco?

Comunicagéo e
consulta
interna/externa

Relatério de Informagao

- Quem é afetado?
- Quem necessita saber?
- Quem deve saber?

PARTE III - IDENTIFICACAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS DOS RISCOS

5. REGISTO DO RISCO

Apos a identificacdo dos riscos, & necessario determinar quais as medidas a pér em pratica

para que o risco ndo venha a ocorrer ou, no caso de ser impossivel evita-lo, seja minimizado.
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O tratamento dos riscos pode gerar riscos secundarios e implicar custos adicionais em
termos de tempo e desempenho, devendo, por isso, ponderar-se a modalidade da resposta

adequada.

O Mapa do Registo de Risco, abaixo apresentado, deve ser utilizado para proceder ao
levantamento da avaliagdo dos riscos e indicar as soluges para os evitar ou minimizar, sem

prejuizo das especificidades de cada operagdo/procedimento.
Mapa do Registo do Risco

GRAU DE
ATIVIDADES RISCOS PROBABILIDADE DE
OCORRENCIA

MEDIDAS DE
PREVENCAO

1=Fraco; 2=Moderado; 3=Elevado

No Anexo 1 ao presente documento, sdo apresentados planos de prevengao de riscos por

areas funcionais nos termos seguintes:

— Mapa 1 — Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e

infragdes conexas comuns a todos os trabalhadores;

— Mapa 2 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgao e

infragdes conexas do Conselho de Administragéo;

— Mapa 3 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestéo incluindo os riscos de corrupgdo e

infragées conexas dos Departamentos Financeiro e Operacional;

- Mapa 4 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgéo e

infragbes conexas da Gestado de Espagos, contratos, ambiente e infraestruturas;
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- Mapa 5 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de corrupgao e

infragdes conexas a area de promogéo comercial.

PARTE IV - ESTRATEGIAS DE AFERICAO DA EFETIVIDADE, UTILIDADE,
EFICACIA E EVENTUAL CORRECAO

6. ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

O Controlo peridédico, no sentido de se verificar se estd a ser assegurado o cumprimento
das regras do PGRCIC e os seus efeitos praticos, € da responsabilidade do Conselho de
Administracdo, com o apoio dos Departamentos Financeiro e Técnico, elaborando, para o

efeito um relatoério adequado, no final de cada ano.

A reviséo e validagdo anuais deverao ter por base um Relatorio de Execugdo a elaborar

por cada um dos Departamentos envolvidos.

Para além da periodicidade das revisdes, validagbes e atualizagdes acima indicadas, os
responsaveis de Departamento devem informar o Presidente do Conselho de Administragao,

sempre que surjam riscos elevados que importe prevenir.

6.1. ATUALIZAGAO DO PGRCIC

O Conselho de Administragdo e responsaveis pelos Departamentos Financeiro e Técnico
devem, no Relatdrio Anual de Execugédo do Plano, recomendar a sua atualizagdo, sempre que

tal se revele necessario, tendo em conta as revisdes e validagdes acima previstas.
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